XQuadra € una solu-

zione intelligente che

si adatta alle specifiche

esigenze di una vasta

gamma di mercati:

attivita e centri commerciali,
scuole & universita, organizza-

zione eventi, manifestazioni,
associazioni culturali & ricreative,
enti pubblici & beni culturali, pale-
stre, centri benessere, federazioni
sportive, centri balneari, villaggi turi- .

stici, autonoleggi, car valet, ecc. Q%@h@sﬁ@ th I n Ksma rt
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| prodotti della linea XQuadra sono becool

scalabili e disponibili nelle versioni

. . . NPS sl
Express, Business ed Enterprise in ' '
funzione del numero di terminali e del Via Tiburtina, 912
livello di servizio richiesti. 00156 Roma
Tel. +39 06 40501658

Fax +39 06 4073193

Express 1 Postazione
Business da 1 a 9 Postazioni

www.ennepiesse.it
Enterprise oltre le 9 Postazioni (WEB a RICHIESTA)
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QOQUADRA

multiservices platform

XQuadra e una piattaforma
software modulare e personalizza-
bile, ideale per la gestione di Card
Multiservizi, con funzionalita avanza-
te dedicate ad applicazioni Loyalty.
Con un'unica soluzione, & possibile
controllare complessi programmi di
fidelizzazione, servizi, sistemi di con-
venzioni, borsellino elettronico e
pagamenti a circuito chiuso, e amplia-
re cosi l'offerta promozionale e la
gamma di servizi erogabili anche per
attivita dalle risorse limitate.
Diversamente dai sistemi pitu tradizio-
nali basati su tecnologie quali bar-
code o banda magnetica,
XQuadra utilizza la tecnologia
smart card che consente a
utenti e gestori di beneficiare
di numerosi vantaggi tra i quali:
sicurezza, possibilita di ope-
rare on-line oppure in
batch, e autonomia
di gestione del data-
base Clienti (CRM).
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Basato sulla piattaforma XQuadra, XQ
FEDELE & un gestionale indispensabile
per limplementazione di programmi di
fidelizzazione che offre la liberta di impo-
stare autonomamente |a campagna
promozionale piu adatta
propria clientela.

Gli strumenti a
disposizione sono
molteplici: raccolta
punti, sconti, carte
regalo, carte prepaga-
te, grande flessibilita e
semplicita d'utilizzo.
Altro tratto distintivo di
XA FEDELE sono funzio-
nalita di reportistica avan-
zata, accessibili anche da
parte di operatori meno esperti, i
guali potranno monitorare costante-
mente I'andamento di campagne mar-
keting, e, attraverso l'analisi dei dati
sull’utilizzo delle card, migliorare e
rendere piu dinamico il rapporto con il
Cliente (CRM Customer Relationship
Management).
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Una fidelity card, un lettore
collegabile al PC tramite porta
UsSB e... XQ FEDELE
EXPRESS. Questo e
tutto quello di cui oggi
avrete bisogno per fidelizzare i
vostri Clienti e gestire perso-
nalmente le vostre campa-
gne promozionali con un
investimento ridotto.
Con una smart card a
memoria rilasciata al
Cliente e con un semplice letto-
re smart card e/o con un POS, il
software X@ FEDELE vi permettera di
leggere le card e di gestire ogni singo-
la transazione in base al “regolamen-
to” della campagna che avrete
preventivamente impostato:
sconti, promozioni,
raccolta punti, ecc.



